Alphen aan den Rijn

Agenda Cliéntenadviesraad

Datum: 12 december 2016

Tijdstip: 16.30 uur tot 18.30 uur

Locatie: Werkcafé |

Genodigden: Kees Slingerland, Cecilia van Sabben, Marjanne Meijerink, Marjolein
den Uijl, Ronald Geerligs, Marijke van Huizen, Margreet den Dulk, Wies
van den Nieuwendijk, Saida Yachou

Gemeente: Nardy Beckers, Inge van der Heiden, Froukje Jellema

Afmelding:

1. Opening en vaststellen agenda

2. Vaststelling verslag 14 november 2016

Reeds verstuurd

3. Koersplan Participatiewet
3a Uitwerking Koersplan Participatiewet
3b Matchcare, analyse steekproef inwoners met P-wet uitkering ( 2 bijlagen)
Marjolein Buis en Maurits Depla zijn bij dit agendapunt aanwezig
3b Koersplan Participatiewet
Eerste rapportage door de werkgroep

4. Communicatieplan n.a.v. brainstorm Heidag
Presentatie door Agnes van Gaalen en Ingrid Straathof
City portal: allesinalphen.nl

5. Beantwoording vragen t.b.v. aanbesteding Huishoudelijke Hulp
(vragen van Joyce Niesten)

6. Antwoord college op advies over Verordening en nadere regels ( zie bijlage)
Terug blik op de commissievergadering van 1 december

7. Notitie Inclusieve samenleving/VN Verdrag n.a.v. motie PvdA (zie bijlage)

8. Verslag voorzittersoverleg
Wordt nagestuurd



9. Maandrapportage Serviceplein
Presentatie Nardy Beckers
Gedachtenwisseling over Serviceplein: Gebruik computers door bezoekers
Bewegwijzering
Wat ligt er op de leestafel

10. Terugkoppeling overleg cliéntenraden 23 november 2016

11. Actualiteiten:
- 0OSO werkgroep Zorg en Welzijn

- Week van het werk; evaluatie ?

- Vraag Ronald over tarieven 2017

- Problemen met regiotaxi

- Afspraken jaarverslag CAR 2016

- Beleidskader Maatschappelijke zorg

- Ontwikkelingen bij Open Venster (mondelinge toelichting door Inge)
- Nieuwe opdracht Participe

- Bijeenkomst cliéntondersteuners (zie bijlage)

12. Rondvraag en sluiting



