Alphen aan denijn

Agenda Cliéntenadviesraad
Datum: 11 januari 2016

Tijdstip: 16.30 uur tot 18.30 uur

Locatie: Commissiekamer Il

Genodigden: Kees Slingerland, Cecilia van Sabben, Marjanne Meijerink, Marjolein

den Uijl, Saskia Heemskerk, Marijke van Huizen, Margreet den Dulk,

Johan Kemker, Saida Yachou

Gemeente: Nardy Beckers, Jos de Wit, Karin Louisse, Inge van der Heiden, Romy

Kempen

Openbaar gedeelte

1. Opening en vaststellen agenda

2. Vaststellen verslag 14 december 2015

3. Mededelingen:
e Stand van zaken Beter voor Elkaar 2017
e Bijeenkomst voor adviesraden Holland Rijnland over onderzoek

doelgroepenvervoer

4. Toelichting op convenant AKO
Karin Louisse geeft een presentatie. Ter informatie zijn de eerder toegestuurde

stukken over het AKO nog een keer toegevoegd.

5. Ervaringen leden adviesraad t.b.v. 4e kwartaalrapportage Sociaal Domein
NB: graag van tevoren voorbereiden zodat ter vergadering
verslag gemaakt kan worden over jullie:
Positieve punten vanuit de praktijk
Verbeterpunten vanuit de praktijk
Eventuele aandachtspunten, bijv. bij TOM in de Buurt,
jeugd, GGZ, huishoudelijke ondersteuning en communicatie.

6. Terugblik op Informatiemarkt van 7 januari over minima-effectrapportage



7. Verslag van het voorzittersoverleg
Zie bijlage

8. Maandrapportage Serviceplein
Wordt nagestuurd. Toelichting Nardy Beckers

9. Uitwisseling ervaringen en terugblik op functioneren cliéntenadviesraad in 2015,
aanpak 2016

10. Rondvraag en sluiting



