Alphen aan den Rijn

Agenda Cliéntenadviesraad
Datum: 9 november 2015

Tijdstip: 16.30 uur tot 18.30 uur

Locatie: Commissiekamer Il

Genodigden: Kees Slingerland, Cecilia van Sabben, Marjanne Meijerink, Marjolein

den Uijl, Saskia Heemskerk, Marijke van Huizen, Margreet den Dulk,

Johan Kemker

Gemeente: Nardy Beckers, Inge van der Heiden, Romy Kempen

Openbaar gedeelte

1.

Opening en vaststellen agenda
Vaststellen verslag 12 oktober 2015 (zie bijlage)

Mededelingen en actielijst
- Bijeenkomst presentatie Alphense woonagenda 2 november jl.

- Reactie college op advies over peuteropvang (bijlage eerder verstuurd)
- Voorbereiding gesprek wethouders

- Memo over subsidietenders (bijlage volgt)

- Brandbrief kostendelersnorm (bijlage)

- Monitor transitie jeugd

Klanttevredenheidsonderzoek Wmo Inge van der Heiden
Stand van zaken/afspraken n.a.v. rapportage (mondeling)

Ervaringen leden adviesraad t.b.v. 3¢ kwartaalrapportage allen
Sociaal Domein.
NB: graag van tevoren voorbereiden zodat ter vergadering
verslag gemaakt kan worden over jullie:
Positieve punten vanuit de praktijk
Verbeterpunten vanuit de praktijk
Eventuele aandachtspunten, bijv. bij TOM in de Buurt,
Jeugd, GGZ, hbh en communicatie.

Rapportage uit voorzittersoverleg (bijlage) Kees Slingerland
Rapportage uit Serviceplein (bijlage eerder verstuurd) Nardy Beckers

Rondvraag en sluiting



Besloten gedeelte

9. Terugkoppeling van werkgroep adviesraden
Beter voor elkaar 2017

10. Terugkoppeling werkbijeenkomst Nyfer/Nibudrapportage
over koopkrachteffecten gemeentelijke doelgroepen

11. Format adviesaanvragen
(terugkoppeling afdeling MO)

leden werkgroep

leden werkgroep

Inge van der Heiden



